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Russell George AS, Cadeirydd,

Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol

Mark Isherwood AS, Cadeirydd,

Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus
16 Awst 2023

Annwyl Russell a Mark,

Craffu ar lechyd a Gofal Digidol Cymru (DHCW)

Diolch am eich Ilythyr dyddiedig 5 Gorffennaf 2023 a oedd yn cynnwys adroddiad y
Pwyllgorau ynghylch eich ymholiad uchod.

Mae ein hymatebion i'r adroddiad i'w gweld isod.

Yr eiddoch yn gywir

Helen Thomas, Prif Weithredwr Simon Jones, Cadeirydd
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YMATEB IECHYD A GOFAL DIGIDOL CYMRU (DHCW) I:

Graffu gan Bwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a Phwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a
Gweinyddiaeth Gyhoeddus Senedd Cymru ar lechyd a Gofal Digidol Cymru

Cyhoeddwyd Gorffennaf 2023

TRAWSNEWID | SEFYDLIAD NEWYDD
Argymhelliad 1.

Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru ddarparu rhagor o wybodaeth am
eu rolau priodol wrth bennu blaenoriaethau DHCW a chyflawni prosiectau mawr. Dylai hyn
gynnwys:

= Suty mae Llywodraeth Cymru yn sicrhau ei hun bod blaenoriaethau DHCW yn cyd-fynd a
blaenoriaethau Llywodraeth Cymru ar gyfer iechyd a gofal yng Nghymru ac yn cefnogi’r
gwaith o’u cyflawni.

= Suty gwneir penderfyniadau ar flaenoriaethau DHCW, gan gynnwys pryd a chan bwy.

= Sut mae Bwrdd DHCW a'r tim gweithredol yn monitro cynnydd ar brosiectau mawr, gan
gynnwys a yw llinellau amser a cherrig milltir allweddol yn cael eu cyflawni.

= Pardl, os o gwbl, fydd yn cael ei chwarae gan Weithrediaeth GIG Cymru

= Sut y mae Llywodraeth Cymru yn sicrhau ei hun bod blaenoriaethau DHCW yn cyd-
fynd a blaenoriaethau Llywodraeth Cymru ar gyfer iechyd a gofal yng Nghymru ac yn
cefnogi’r gwaith o’u cyflawni.

Mae Llywodraeth Cymru yn dwyn DHCW i gyfrif am gyflawni yn seiliedig ar flaenoriaethau
y cytunwyd arnynt ac mae ganddi gyfrifoldeb i sicrhau ei hun o ran cyflawni. Mae’n
defnyddio nifer o fecanweithiau i wneud hyn, ond mater i Lywodraeth Cymru yw gwneud
sylwadau ynghylch hynny.

Mae blaenoriaethau hirdymor Llywodraeth Cymru ar gyfer lechyd a Gofal yng Nghymru
wedi’'u nodi yn strategaeth hirdymor Llywodraeth Cymru, ‘Cymru lachach’ a strategaeth
ddigidol hirdymor wedi’i hadnewyddu Llywodraeth Cymru ar gyfer iechyd a gofal sef
‘Strategaeth Ddigidol a Data ar gyfer lechyd a Gofal Cymdeithasol yng Nghymru’ a
gyhoeddwyd ym mis Gorffennaf 2023, sy’n arbennig o berthnasol i DHCW.

Mae canllawiau cynllunio GIG Cymru sy’n cael eu diweddaru a’u cyhoeddi bob blwyddyn
gan Lywodraeth Cymru i gyrff y GIG yn nodi’r blaenoriaethau 1 — 3 blynedd, sy’n adlewyrchu
Blaenoriaethau Gweinidogol. Mae DHCW yn cynhyrchu Cynllun Tymor Canolig Integredig
(IMTP) yn erbyn y canllawiau hyn. Yn 2022/23 lluniodd DHCW IMTP cytbwys a gafodd ei
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dderbyn gan Lywodraeth Cymru. Cyflwynodd DHCW IMTP ar gyfer 2023/24 — 2025/26 ac
maent yn aros am adborth ffurfiol ar hyn gan Lywodraeth Cymru. Cyflwynwyd hefyd gynllun
blynyddol cytbwys diwygiedig ar gyfer 2023/24.

= Sutygwneir penderfyniadau ar flaenoriaethau DHCW, gan gynnwys pryd a chan bwy.
Mae DHCW yn atebol i Lywodraeth Cymru, a darperir arweiniad a chyfeiriad gan Fwrdd
DHCW. Fel Bwrdd unedol, mae aelodau Bwrdd Gweithredol ac Annibynnol yn rhannu
cyfrifoldeb corfforaethol am osod y cyfeiriad strategol ar gyfer DHCW, monitro perfformiad
y sefydliad, a phenderfynu ar flaenoriaethau DHCW. Gwneir pob penderfyniad
arwyddocaol am flaenoriaethau DHCW gan Fwrdd DHCW.

Mae blaenoriaethau DHCW wedi'u nodi yn ei Gynllun Tymor Canolig Integredig (IMTP), a
gymeradwyir gan Fwrdd DHCW cyn iddo gael ei gyflwyno i Lywodraeth Cymru fel rhan o
gylch cynllunio blynyddol. Mae perfformiad yn erbyn yr IMTP yn cael ei fonitro trwy
adroddiadau rheolaidd i Lywodraeth Cymru a chyfarfodydd a hi, yn ogystal a throsolwg
sefydliadol gan Fwrdd DHCW, gyda diweddariadau yn mynd i bob cyfarfod Bwrdd
Cyhoeddus trwy ei Adroddiad Perfformiad Sefydliadol Integredig. Mae'r broses hon yn rhoi
sicrwydd i Lywodraeth Cymru bod blaenoriaethau DHCW yn cyd-fynd a blaenoriaethau
Llywodraeth Cymru ac yn cefnogi'r gwaith o'u cyflawni.

Cyhoeddir fframwaith llywodraethu DHCW yn ei Fframwaith Sicrwydd Llywodraethu (GAF).
Gwneir penderfyniadau ar flaenoriaethau DHCW gan Fwrdd SHA a'r tim rheoli gweithredol
yn unol a'r fframwaith llywodraethu hwn. Mae cyfrifoldebau'r Bwrdd wedi'u nodi yn
Rheolau Sefydlog y sefydliad.

= Sut mae Bwrdd DHCW a'r tim gweithredol yn monitro cynnydd ar brosiectau mawr,
gan gynnwys a yw llinellau amser a cherrig milltir allweddol yn cael eu cyflawni.

Mae DHCW yn cynnal rhai, ond nid pob un, o’r rhaglenni digidol mawr, gan ddarparu ystod
o arbenigedd gan gynnwys, ond heb fod yn gyfyngedig i, reoli rhaglenni, masnachol,
technegol, cyflwyno a newid busnes, ac mae’n adrodd i fyrddau rhaglenni cenedlaethol
perthnasol. Mae tim gweithredol DHCW yn monitro cynnydd ar y prosiectau mawr hyn, gan
gynnwys a yw amserlenni a cherrig milltir yn cael eu cyflawni. Adroddir ar hyn yn fisol i
Fwrdd Rheoli DHCW a'i olrhain trwy Gynllun Tymor Canolig Integredig (IMTP) DHCW.

Nid yw DHCW yn gyfan gwbl atebol am gyflawni pob prosiect mawr. Mae Uwch-
berchnogion Cyfrifol (SROs) allanol yn cael eu penodi gan Lywodraeth Cymru ac yn adrodd
i Noddwr Llywodraeth Cymru. Mae llythyrau penodi SROs yn cael eu cyhoeddi gan
Lywodraeth Cymru ac yn cadarnhau y gall SROs “gael eu dal yn bersonol gyfrifol i’'r Pwyllgor
Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus (PAPAC)”. Mae enghraifft o’r trefniadau
hyn ar gyfer prosiectau mawr yn cynnwys: Gwasanaethau Digidol i Gleifion a’r Cyhoedd
(DSPP) — Ap GIG Cymru, Portffolio Trawsnewid Gweinyddu Meddyginiaethau’n Ddigidol
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(DMTP), y Rhaglen Adnoddau Data Cenedlaethol (NDR) a System Wybodaeth Gofal
Cymunedol Cymru (WCCIS).

Fel y nodwyd yng nghyflwyniad ysgrifenedig DHCW i’r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol
a Gweinyddiaeth Gyhoeddus a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus ym mis Hydref 2022 mae’r
trefniadau hyn wedi arwain at rywfaint o amwysedd a diffyg eglurder o ran rolau a
chyfrifoldebau — “Wrth symud ymlaen mae’n hollbwysig bod atebolrwydd a chyfrifoldebau
Byrddau Rhaglenni Digidol a DHCW yn cael eu hegluro. Mae DHCW yn gweithio gyda
Llywodraeth Cymru i adolygu a chynghori ar ffordd ymlaen (Tystiolaeth Ysgrifenedig DHCW,
Hydref 2022)”.

Ers hynny mae DHCW wedi comisiynu adolygiad annibynnol o drefniadau llywodraethu
rhaglenni mawr, gyda chefnogaeth Llywodraeth Cymru. Cynhaliwyd yr adolygiad gan
arbenigwr annibynnol, sydd a phrofiad sylweddol o lywodraethu’r GIG. Mae canfyddiadau'r
adolygiad hwn (gan ystyried adborth o adolygiad Llywodraeth Cymru o'r Gronfa Fuddsoddi
Blaenoriaethau Digidol ehangach ar wahan) wedi'u cyhoeddi ac adroddiad wedi'i
ddosbarthu i DHCW a Llywodraeth Cymru. Mae hyn wedi’i drafod yn ddiweddar
(Gorffennaf 2023) rhwng Cadeirydd a Phrif Weithredwr DHCW a Phrif Swyddog Digidol ac
Arloesi Llywodraeth Cymru a’r Gweinidog dros lechyd a Gwasanaethau Cymdeithasol.
Mae'r argymhellion a amlinellir yn yr adroddiad wedi'u nodi gan Lywodraeth Cymru a'u
derbyn gan DHCW. O ganlyniad, mae newidiadau i drefniadau llywodraethu ar gyfer
goruchwylio rhaglenni mawr yn cael eu rhoi ar waith dros y misoedd nesaf.

Bydd y newidiadau hyn yn cynnwys tynnu atebolrwydd personol am gyflawni rhaglenni
mawr oddi ar SROs, gan wneud y Swyddog Atebol yn DHCW yn gyfan gwbl atebol. Mae
DHCW yn archwilio opsiynau gan gynnwys sefydlu is-bwyllgor ffurfiol o Fwrdd DHCW i roi
sicrwydd ynghylch cyflawni rhaglenni mawr, gan gynnwys a yw amserlenni a cherrig milltir
allweddol yn cael eu cyflawni. O dan y trefniadau llywodraethu presennol, nid oes gan
Fwrdd DHCW unrhyw awdurdod i ddwyn SROs i gyfrif am gyflawni’r rhaglenni mawr hyn,
gan mai Noddwr Llywodraeth Cymru sy’n gyfrifol am hyn. Fodd bynnag, mae Bwrdd DHCW
yn adolygu darpariaeth y rhaglenni mawr hyn yn rheolaidd trwy ei sicrwydd o Gynllun
Tymor Canolig Integredig DHCW.

= Parol, os o gwbl, fydd yn cael ei chwarae gan Weithrediaeth GIG Cymru.

Mae DHCW vyn gweithio'n agos gyda Llywodraeth Cymru, rhaglenni trawsnewid
cenedlaethol, a rhwydweithiau clinigol cenedlaethol, sy'n rhan o Weithrediaeth y GIG a
sefydlwyd yn ddiweddar. Bydd rolau, cyfrifoldebau a threfniadau gwaith yn cael eu
cadarnhau trwy gyfarfod ar y cyd rhwng DHCW ac uwch dim Gweithrediaeth y GIG sydd
wedi’i drefnu ar gyfer Hydref 2023.

SYSTEM WYBODAETH GOFAL CYMUNEDOL CYMRU (WCCIS)

Argymbhelliad 2.
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Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru nodi pwy sy’n gyfrifol am arwain
rhaglen System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru. Dylai hyn gynnwys gwybodaeth am
Uwch-berchnogion Cyfrifol y rhaglen. Os yw Prif Weithredwr interim Bwrdd lechyd Prifysgol
Betsi Cadwaladr yn parhau fel SRO ar gyfer y rhaglen WCCIS, dylai Llywodraeth Cymru a
DHCW gynnal asesiad i weld a yw’n realistig i un unigolyn ymgymryd a’r ddwy rol ar yr un
pryd, a rhoi gwybodaeth am unrhyw gamau sy’n cael eu cymryd i liniaru unrhyw risgiau sy'n
gysylltiedig a'r rolau sy'n cael eu cyflawni ar yr un pryd.

Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru nodi pwy sy’n gyfrifol am
arwain rhaglen System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru

Mae System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru (WCCIS) yn rhaglen ffederal a oruchwylir
gan Fwrdd Rhaglen ac a arweinir gan ddau Uwch-berchennog Cyfrifol (SROs) - un o GIG
Cymru ac un o Awdurdod Lleol. Gweler argymhelliad 1 am ragor o fanylion am gyfrifoldeb
am gyflawni prosiectau mawr.

Mae Bwrdd Arwain WCCIS yn adrodd i Lywodraeth Cymru.

Governance Structure
The Programme

DHCW Senior WCCIS Leadership Board .
Client

Leadership H ~ Welsh H " SROs - Client ‘ Organisations
Team (SLT) s _Government || Organisations _

Programme Delivery Group Service Management Board Client

Organisation

Client ] T WCCIS
‘ WCCIS Teams

Client ‘
|_ Organisations |

_ NPT H Organisations |

DHCW Strategy Directorate

WCCIS National WCCIS
Programme Team Regional Supplier — Advanced
(NPT) Support

Cysylitu gweithwyr proffesiynel i ddarparu gofal eydgysyiitiedig gwall < ceis Connecting professionals To deliver better joined up care

Mae Dave Street, yr SRO ar gyfer Awdurdodau Lleol, wedi nodi ei fwriad i roi’r gorau iddi.
Mae Llywodraeth Cymru yn gweithio gyda’r Rhaglen i ddod o hyd i olynydd.

Mae Carol Shillabeer, yr Uwch-berchennog Cyfrifol ar gyfer lechyd, wedi’i phenodi ym mis
Mai 2023 yn Brif Swyddog Gweithredol dros dro Bwrdd lechyd Prifysgol Betsi Cadwaladr.
Mae hi wrthi’n ystyried ei sefyllfa a bydd yn rhoi gwybod i’'r rhaglen yn fuan ynghylch a all
hi barhau yn y rél arweiniol hon.
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Mae'r model arweinyddiaeth, gyda chynrychiolydd cyfatebol o'r Awdurdodau Lleol a'r
Byrddau lechyd, wedi sicrhau cynrychiolaeth gytbwys ar gyfer y ddau sector. Mae'r ddau
Uwch-berchennog Cyfrifol wedi cynnig arbenigedd helaeth yn y sector dan sylw ac
ymgysylltu wedi'i gydlynu'n dda & phob un o'r sectorau ar lefel uwch.

Mae gan y rhaglen adnoddau rhaglen a arweinir gan gyfarwyddwr rhaglen a gyflogir gan
DHCW. Hefyd, ers diwedd 2022 a recriwtio Cyfarwyddwr Gwasanaethau Digidol Gofal
Sylfaenol, Cymunedol ac lechyd Meddwl| DHCW, wedi caniatau i WCCIS fod yn rhan graidd
o gyfarwyddiaeth newydd o fewn DHCW sy’n canolbwyntio ar wasanaethau y tu allan i’r

ysbyty.

Gan fod yr Uwch-berchnogion Cyfrifol yn adrodd yn uniongyrchol i Noddwr Llywodraeth
Cymru, mater i Lywodraeth Cymru yw nodi a yw’n realistig ymgymryd a’r ddwy rol, a’r
camau sy’n cael eu cymryd i gyflawni dwy rél ar yr un pryd. Dylid nodi hefyd, yn unol &'r
ymateb i argymhelliad 1, bod trefniadau llywodraethu newydd ar gyfer prosiectau mawr yn
cael eu rhoi ar waith gan Lywodraeth Cymru.

Argymhelliad 3.

Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru roi’r wybodaeth ddiweddaraf bob
chwe mis i'r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a
Gweinyddiaeth Gyhoeddus ar y cynnydd o ran darparu System Wybodaeth Gofal Cymunedol
Cymru (WCCIS). Dylai’r diweddariadau gynnwys gwybodaeth am wariant hyd yma, gwariant
arfaethedig, nifer y byrddau iechyd ac awdurdodau lleol sy’n manteisio ar WCCIS, ac
ymgysylltu neu ymgynghori a phartneriaid perthnasol. Dylid darparu'r diweddariad cyntaf yn
yr ymatebion i'r adroddiad hwn.

e Gwariant Rhaglen hyd yma

Sefydlwyd Rhaglen WCCIS yn 2012 a llofnodwyd y contract cyntaf ym mis Ebrill 2015.
Costau gwirioneddol ac ymrwymedig DHCW ar gyfer cyflwyno CareDirector, cyflawni’r
swyddogaeth lawn, a darparu seilwaith canolog hyd at fis Mawrth 2023 yw £21.18 miliwn.
Mae Llywodraeth Cymru wedi cadarnhau mai cyfanswm y gwariant hyd yma yw £30
miliwn.

Mae gwariant ar gyfer y flwyddyn ariannol ddiweddaraf wedi'i gynnwys yn y tabl isod.

e Gwariant ar gyfer y cyfnod Ebrill 2022 - Mawrth 2023

Gweler y diagram isod am ddadansoddiad o wariant o fewn Awdurdodau Lleol, Byrddau
lechyd, a Thim y Rhaglen Genedlaethol.
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Gyda'r newid arfaethedig mewn trefniadau llywodraethu ar gyfer prosiectau mawr, bydd
yr wybodaeth hon yn cael ei hadrodd yn gyhoeddus i Fwrdd a Phwyllgorau DHCW ac felly
bydd dolennii'r wybodaeth hon ar gael i'r Pwyllgor.

WCCIS Programme expenditure

- Forecast Full year

[Staff (DHCW programme team) £1,688,406 £2,296,317

onal Supplier costs/Projects/

£800,852
£1,635,403 £1,236,216

4153700 4000000

£29,039 £363

£467,831

e Gwariant wedi’i gynllunio — rhagolwg gwariant ar gyfer ymrwymiad y Gronfa
Buddsoddi mewn Blaenoriaethau Digidol (DPIF) sy’n weddill ar gyfer y cyfnod Ebrill
2023 hyd Mawrth 2025

Mae hyn yn cynrychioli darparu cymorth rhaglen ar gyfer parhau i ddatblygu'r swyddogaeth
gyfredol am gyfnod cyfyngedig, ac yna'n cyfrannu at weithgareddau Cam 2 arfaethedig, a
fydd yn gweld y platfform yn cael ei ddisodli. Gweler y diagram uchod am ddadansoddiad
pellach. Mae gweithgareddau Cam 2 wedi'u cynnwys mewn achos busnes amlinellol (OBC),
ac mae hwn, ynghyd a gwybodaeth arall sy'n ymwneud a'r Rhaglen, yn cael eu hadolygu ar
hyn o bryd gan Lywodraeth Cymru.

e Y defnydd o System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru (WCCIS)

Ym mis Mehefin 2023, roedd tua 18,840 o ddefnyddwyr & mynediad at CareDirector, sef y
datrysiad WCCIS. Mae 19 o sefydliadau wedi rhoi’r system ar waith ers 2016, gan gynnwys
15 awdurdod lleol a phedwar bwrdd iechyd. Mae Bwrdd lechyd Prifysgol Cwm Taf
Morgannwg wedi llofnodi gorchymyn defnyddio. Mae gan y Bwrdd lechyd 400 o
ddefnyddwyr yn defnyddio'r system yn weithredol trwy’r awdurdod lleol, ac mae’n bwriadu
cymeradwyo achos busnes newydd. Mae BIP Bae Abertawe yn aros am gymeradwyaeth
achos busnes i fwrw ymlaen a'r broses gyflwyno.
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Live Organisations

Business Case Underway

Out of 29 organisations, there are currently
20 active deployments across Wales, 19 live,
comprising Local Authorities and Health
Boards contractually utilising services, and
representing almost 70% of dependent
organisations across Wales; a further Health
Board's deployment approval is being
sought in July 2023.

DO signed
Cutersingz  HBs

InnerRings  LAS

Apr 2022 Oct June
2022 2023
Total number of 14,254 17,445 | 18,840
users Caiias
Referrals created | 28,995 = QTs, Physio, Social
i - Workers, Finance,
in last 30 days Heath Visitars,
Referrals worked | 83,468 = Mantal Hesthy
- Community Nurses,
on in last 30 days Therapies

Cysylitu gweithwyr proffesiynol i ddarparu gofal cydgysyiitiedig gwell TWIGCC Fape~aef WCCIS Connecting professionals to deliver batter joined up care

-:‘
10 I I I I I I
| - l
O
2016 2017 2018 ."\1/"‘. ,7\“‘\,’ 2023

2019 2020

B Local Authority M Health Board
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HEALTH BOARDS

Using WCCIS Platform

Hywel Dda University Health Board

Powys Teaching Health Board
Aneurin Bevan University Health Board

Betsi Cadwaldr University Health Board

Business Case Underway

Swansea Bay University Health Board

DO Signed, Limited Use of WCCIS Platform

Cwm Taf Morgannwg University Health Board

b
J ~Cwm TaffJ
Not Using WCCIS Platform € Morgannwg '

Cardiff and Vale University Health Board

LOCAL AUTHORITIES

Using WCCIS Platform

Blaenau Gwent County Borough Newport City Council

Council Powys County Council

Bridgend County Borough Council Rhondda Cynon Taf County

Caerphilly County Borough Council Borough Council

Ceredigion County Council Swansea Council

Conwy County Borough Council Torfaen County Borough Council
Gwynedd Council Vale of Glamorgan Council

Isle of Anglesey County Council Wrexham County Borough Council
Merthyr Tydfil County Borough
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e Ymgysylltu ac Ymgynghori

Trwy'r Adolygiad Strategol a'i ddarpariaeth barhaus yn erbyn strategaeth ymgysylltu WCCIS,
mae'r tim yn parhau i ymgysylltu a rhanddeiliaid perthnasol. Gweler isod ddadansoddiad
llawn o’r gweithgareddau ymgysylltu.
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he S : create project 550 end user . .
the tr.ateglc By responses *  Solutions & Shalrlng Workshop
Review * Programme Delivery Group
* Regional Project Boards
* Regional Catch-Up Meetings
* WCCIS Regional Leads Group
These have provided additional means of
C:a::;e;;g‘zsilt Dec 2022. Mar-Apr 2023 engaging and communicating. The team
With o 70 In-Form Solutions WCFIS Programme also provide:
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In addition, the National

Programme Team have conducted,
attended, or supported numerous
ongoing weekly, fortnightly, and monthly
meetings with organisations, including:

Both of these offer two-way engagement.

_

WCCIS Programme : Preparing for the next phase

’ Sept — Dec 2022 ’ February 2023 ’ April 2023 Q June 2023 Q September 2023
| Channel 3 and in-Form ! !
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Planning for work to deliver
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| Waork with local organisations through user
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Qutputs are shared with
WCCIS Leadership Board

The NPT begin to conduct
their due diligence arcund the
system options and produce
an outline business case

Initial consultation outputs are |
provided i
Service Management wark:

package oulput is shared at

SME

Due diligence around the
options continues by the NPT
with the support of DHCW
Overview of outputs —
Opticnas, Vision, & Charter—
are shared in Programme
Updates with key stakeholders
across the organisations

‘ March 2023

Engagement with leads of HBs
and LAs 1o discuss Options,
Vision, & Charter

Comms plan and associated
sharing items &2 FAQs are
finalised for imminent sharing
with stakeholders

O May 2023

| Hold regional engagement workshops to
| share recommendation and engage local orgs
| Technology Strategy and 1
! Commercial work package | Get requirements approved through
[ appropriate channels at national and local

level,
O June — August 2023

1
outputs are readied for sharing

. lan 2023

SWGLE Mg il WECIS

Cysylltu gweithwyr proffesiynol i ddarparu g o lHtiedig gwell Connecting professionals to deliver better joined up care

Yn ystod yr Adolygiad Strategol, bu Tim Rhaglen Genedlaethol WCCIS yn ymgysylltu &’r holl
sefydliadau partner ledled Cymru drwy’r gwaith adolygu gwreiddiol a wnaed gan Channel
3, yr ymgynghorwyr annibynnol. Troswyd eu hargymhellion cychwynnol wedyn yn dri
phecyn gwaith, a dyfarnwyd dau ohonynt — sef Strategaeth Dechnoleg, ac Adolygiad Rheoli
Gwasanaeth — i Channel 3, a dyfarnwyd y trydydd sef Adolygiad Masnachol i In-Form
Solutions.
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Yn dilyn arolwg a anfonwyd at randdeiliaid ym mis Hydref-Tachwedd 2022, hwylusodd
Channel 3 sesiynau ymgysylltu & chynrychiolwyr o bob rhanbarth ym mis Rhagfyr 2022.
Cynhaliwyd arolwg cenedlaethol o fodiwlau CareDirector hefyd gyda defnyddwyr terfynol
ar yr adeg hon, wedi'i hwyluso gan Dim Cenedlaethol y Rhaglen.

Daeth gwerthusiad Channel 3 i ben ym mis lonawr 2023. Mae eu canlyniadau yn cynnwys
rhestr o opsiynau technoleg a siarter yn awgrymu ffyrdd o weithio ar gyfer y tim
cenedlaethol ynghyd a phartneriaid rhanbarthol.

Ar yr un pryd, ymgymerodd yr ymgynghorwyr annibynnol In-Form Solutions a'r pecyn
gwaith masnachol, gan anfon arolwg at arweinwyr sefydliadau ym mhob rhanbarth. Cafodd
y canlyniadau hyn hefyd eu coladu a'u cwblhau ym mis Chwefror eleni.

Yna cynhaliwyd cyfarfodydd rhwng Uwch-berchnogion Cyfrifol WCCIS, Cyfarwyddwr
Rhaglen WCCIS a gweinidogion Llywodraeth Cymru (LIC) ym mis Chwefror 2023 i adolygu
canlyniadau pob un o’r tri phecyn gwaith. Ar yr adeg hon, rhoddwyd y dasg i Dim y Rhaglen
Genedlaethol i ymgymryd a chyfnod o ddiwydrwydd dyladwy mewn perthynas a'r opsiynau
technoleg terfynol. Roedd hyn yn cynnwys cyfres o sesiynau ymgysylltu pellach gan
Gyfarwyddwr Rhaglen WCCIS gydag arweinwyr ar draws pob rhanbarth.

Rydym yn croesawu’r cyfle i roi diweddariadau pellach i'r Pwyllgor lechyd a Gofal
Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus. Er mwyn osgoi
dyblygu, bydd DHCW yn rhannu rhestr o ddyddiadau cyfarfodydd Bwrdd a Phwyllgorau
DHCW vyn y dyfodol, a mynediad at bapurau, lle bydd gwybodaeth bellach i ddangos
cynnydd System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru (WCCIS) ar gael.

Argymbhelliad 4.

Yn eu hymatebion i’r adroddiad hwn, dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol
Cymru roi'r wybodaeth ddiweddaraf am ganlyniad adolygiad o strategaeth gontractio WCCIS
a oedd i fod i adrodd erbyn mis Mawrth 2023.

Fel rhan o'r gwaith dilynol a wnaed mewn ymateb i'r Adolygiad Strategol, cynhaliwyd
adolygiad o'r dull contract presennol a chynhyrchwyd yr adroddiad 'Gwersi a ddysgwyd'.
Darparodd In-Form Solution, sefydliad annibynnol a gomisiynwyd i wneud y gwaith hwn,
werthusiad sy’n dilyn ymlaen o’i ymchwiliadau ac arolwg a rannwyd gyda Phrif Swyddogion
Gweithredol, cyfarwyddwyr, a phenaethiaid sefydliadol a TGCh ledled Cymru ym mis
Rhagfyr 2022.

Maent wedi cyflawni adolygiad o'r contract, adolygiad o opsiynau cynnyrch posibl wrth
symud ymlaen, ac adroddiad ynghylch y gwersi a ddysgwyd. Mae'r rhain yn amlinellu
cyfyngiadau contract presennol; argymhellion ar gyfer gweithgarwch yn y dyfodol; yn
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argymell bod angen i ni egluro rol Tim y Rhaglen Genedlaethol, perchnogaeth o’r Cytundeb
Gwasanaeth Meistr, a chyfrifoldebau clir i DHCW.

MYNEDIAD CLEIFION | GOFNODION
Argymhelliad 5.

Dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru ddarparu amserlen ar gyfer cyflwyno Ap GIG Cymru
ymhellach, gan gynnwys targedau allweddol, targedau cyflawnadwy, amserlenni a
dibyniaethau. Dylai'r amserlen roi darlun clir o flaenoriaethau a chynlluniau, a galluogi
monitro cynnydd. Dylai DHCW vysgrifennu at y Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a'r
Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus cyn diwedd 2023 i roi'r wybodaeth
ddiweddaraf am gynnydd yn erbyn yr amserlen.

Mae Ap GIG Cymru yn defnyddio egwyddorion dylunio digidol, a dull iteraidd ac ystwyth o
ddatblygu a chyflwyno’r Ap. Mae hyn wedi cynnwys cam 'beta preifat' o hydref 2022, a
'beta cyhoeddus' o fis Ebrill 2023. Mae’r Ap ar gael i'w lawrlwytho o’r App Store a Google
Play. Yn ogystal, mae gwefan a swyddogaethau newydd yn cael eu cyflwyno trwy
ryddhadau newydd a gwelliannau i’r Ap erbyn 2023.

Mae rhai o swyddogaethau’r Ap yn dibynnu ar bractisiau meddygon teulu yn cysylltu
gwasanaethau a data &’r Ap. Mae hyn yn ffactor allweddol o ran amseriad cyflwyno
pellach a mabwysiadu’r Ap yn ehangach.

Mae targedau y cytunwyd arnynt ar gyfer nodweddion swyddogaethol Ap GIG Cymru yn
ystod 2023/24 yn cynnwys:

e Mynediad at gofnodion gofal a gedwir gan feddygon teulu ar lefel grynodeb a chod,
gallu i ail-danysgrifio a gallu trefnu apwyntiadau mewn practisiau meddygon teulu
pan mae meddygon teulu wedi dewis galluogi’r gwasanaethau hyn.

e Gwell ymarferoldeb presgripsiwn gan gynnwys dewis fferyllfa ac anfon negeseuon
pan fydd presgripsiynau’n barod.

e Dangos vy gellir ehangu 'pensaerniaeth agored' yr Ap trwy integreiddio a datrysiadau
trydydd parti, gan ddefnyddio porth cleifion Bae Abertawe (a ddarperir gan PKB) fel
enghraifft.

e Cyfnodolyn llesiant fydd yn galluogi defnyddwyr yr ap i gyfrannu at eu cofnod iechyd
eu hunain o fewn yr Ap.

e Golwg llinell amser iechyd o ddata sy’n hygyrch i gleifion o fewn yr Ap fel cam cyntaf
i ddatgelu rhannau o'r cofnod iechyd o fewn yr Ap.

Mae dull graddol o gysylltu practisiau meddygon teulu. Y nod yw cysylltu pob practis
meddyg teulu yng Nghymru erbyn mis Mawrth 2024. Mae’r cynllun hwn a’r amserlen yn
seiliedig ar yr hyn a ddysgwyd o’r cam beta preifat, yn enwedig adborth gan bractisiau
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meddygon teulu, parodrwydd technegol cyflenwyr meddalwedd meddygon teulu
allweddol, y map technegol ar gyfer y gwasanaeth Fy lechyd Ar-lein presennol yng
Nghymru, ac ymarferoldeb y gwasanaeth NHS Login yng Nghymru a ddefnyddir i ddilysu ac
adnabod defnyddwyr Ap yn ddiogel.

Nod y cynllun cyflwyno ar gyfer cysylltedd meddygon teulu a mabwysiadu’r Ap yn ehangach
yw sicrhau cymaint o gyfranogiad a phosibl ledled Cymru erbyn mis Mawrth 2024.
Defnyddir dwy system meddygon teulu yng Nghymru. Maent yn cael eu darparu gan
Cegedim (Vision) ac EMIS. Mae’r cynllun cyflwyno fesul cam yn cynnwys:

e Cam 1 Beta Cyhoeddus o fis Ebrill i fis Mai 2023 - cysylltiad cychwynnol a phrofi
mewn dau bractis sy’n defnyddio Cegedim Vision. Wedi’i gwblhau.

e Cam 2 Beta Cyhoeddus o fis Mai 2023 —rhagor o bractisiau sy’'n defnyddio Cegedim
Vision yn dechrau defnyddio’r ap fel rhan o’r dull graddol parhaus o gyflwyno Ap
GIG Cymru. Mae 25 o brif bractisiau a 12 practis cangen wedi dechrau defnyddio’r
ap hyd at fis Awst 2023 a bydd mwy o bractisiau sy’n defnyddio Cegedim Vision yn
dechrau defnyddio’r ap trwy gamau 3 a 4. Mae ymarfer gwerthuso wedi'i gynnal i
gefnogi gwelliant yn y broses gyflwyno ar gyfer practisiau Cegedim ac EMIS er mwyn
cyflymu'r broses gyflwyno.

e Cam 3 o Beta Cyhoeddus rhwng mis Awst a Medi 2023 — cysylltiad cychwynnol a
phrofi mewn 3 phractis sy’n defnyddio EMIS.

e Cam 4 o Beta Cyhoeddus rhwng mis Medi a Rhagfyr 2023 — cyflwyno ym mhob
practis sy’'n defnyddio EMIS.

Mae'r amserlen a'r cynllun cyflawni'n cael eu monitro'n agos gan Fwrdd Rhaglen DSPP a
DHCW ac maent ar y trywydd iawn ar hyn o bryd. Mae cyllid ar gyfer parhau i gyflwyno Ap
GIG Cymru a datblygu swyddogaethau a nodweddion ychwanegol wedi’i gadarnhau hyd at
ddiwedd mis Mawrth 2025. Bydd DHCW yn parhau i weithio'n agos gyda Llywodraeth
Cymru i sicrhau eglurder ar gyllid yn y dyfodol cyn gynted a phosibl.

Mae DHCW yn croesawu’r cyfle i roi diweddariad pellach erbyn diwedd mis Rhagfyr 2023
i'r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth
Gyhoeddus. Bydd DHCW hefyd yn rhannu rhestr o ddyddiadau cyfarfodydd Bwrdd a
Phwyllgorau DHCW yn y dyfodol, ac yn rhoi mynediad at bapurau, lle bydd gwybodaeth
bellach i ddangos cynnydd yn erbyn yr amserlen ar gael.

Argymbhelliad 6.

Dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru ddatblygu strategaeth gyfathrebu ar gyfer darparu
gwybodaeth glir a hygyrch am sut i ddefnyddio Ap GIG Cymru. Dylid anelu at annog pobl
ledled Cymru i ddefnyddio’r Ap, a sicrhau bod gan bobl hyder i'w ddefnyddio. Dylai DHCW
ysgrifennu at y Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a
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Gweinyddiaeth Gyhoeddus cyn diwedd 2023 i roi'r wybodaeth ddiweddaraf am y nifer sy’n
defnyddio’r Ap.

Mae gan y Rhaglen Gwasanaethau Digidol ar gyfer Cleifion a’r Cyhoedd (DSPP) Grwp
Sicrwydd Cleifion a’r Cyhoedd sy’n atebol am gefnogi cynhwysiant a sicrhau bod yr Ap yn
cael ei gyd-ddylunio gan gleifion a’r cyhoedd. Mae’n cyfarfod yn fisol ac yn cynnwys aelodau
o sefydliadau trydydd sector, grwpiau cynrychioli cleifion, y sector cyhoeddus ehangach a
GIG Cymru. Mae’r Rhaglen yn gweithio gyda Chymunedau Digidol Cymru i hyfforddi
Hyrwyddwyr Digidol i gefnogi cleifion a’r cyhoedd i ddefnyddio Ap GIG Cymru.

Yn seiliedig ar adborth gan ddefnyddwyr, mae'r Rhaglen yn adnewyddu'r strategaeth
gyfathrebu a fydd yn cynnwys gwybodaeth am sut i ddefnyddio Ap GIG Cymru. Yn ogystal,
mae gan gleifion a’r cyhoedd fynediad at dudalennau cymorth a chefnogaeth yr Ap, Hafan
— Ap GIG Cymru a Home - NHS Wales App, sy’n cysylltu’n uniongyrchol a nodweddion
penodol yn yr Ap. Mae fideos hefyd yn cael eu creu i roi cymorth pellach i gleifion a'r
cyhoedd.

Mae Ap GIG Cymru ar gael o’r App Store a Google Play yn ogystal a'r wefan. Cefnogir y
rhain gan wefan gymorth bwrpasol sy’n gwbl ddwyieithog yn y Gymraeg a’r Saesneg (Ein
cefndir - Ap GIG Cymru ac About us - NHS Wales App). Mae'r Ap hefyd yn cael ei actifadu'n
ddwyieithog ar gyfer rhaglenni darllen sgrin.

Bydd DHCW yn rhannu dyddiadau cyfarfodydd Bwrdd a Phwyllgorau DHCW yn y dyfodol,
ac yn rhoi mynediad at bapurau, fydd yn cynnwys rhagor o wybodaeth am faint o bobl sy’n
manteisio ar Ap GIG Cymru.

Argymbhelliad 7.

Yn ei ymateb i'r adroddiad hwn, dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru roi manylion am sut y bydd
datblygu a chyflwyno Ap GIG Cymru yn cydnabod heriau allgau digidol ar gyfer gwahanol
grwpiau o’r boblogaeth ac yn mynd i'r afael &’r heriau hynny. Dylai hyn gynnwys gwybodaeth
am sut y bydd yr Ap yn cael ei hyrwyddo, y sianeli cyfathrebu digidol ac nad ydynt yn ddigidol
a fydd yn cael eu defnyddio i'w hyrwyddo, a sut y bydd DHCW yn sicrhau nad yw
cyfathrebiadau digidol-yn-unig yn cael eu defnyddio’n ddiofyn.

Mae gan y rhaglen DSPP chwe grwp sicrwydd annibynnol sy'n arwain datblygiad Ap GIG
Cymru a’r defnydd ohono. Mae’r Grwp Sicrwydd Cleifion a’r Cyhoedd yn sicrhau bod yr Ap
yn cael ei gyd-ddylunio gan gleifion a’r cyhoedd, ac mae’r grwp yn atebol am gefnogi
cynhwysiant digidol a chynnwys cleifion a’r cyhoedd. Mae’n cyfarfod yn fisol ac yn cynnwys
aelodau o sefydliadau trydydd sector, grwpiau cynrychioli cleifion, y sector cyhoeddus
ehangach a GIG Cymru.
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Er mwyn mynd i’r afael 4 heriau allgau digidol, mae’r Rhaglen wedi partneru 8 Chymunedau
Digidol Cymru, sy’n hyfforddi 880 o Hyrwyddwyr Digidol i weithio drwy rwydweithiau (fel
staff DHCW, sefydliadau trydydd sector, llyfrgelloedd cyhoeddus a chymdeithasau tai) i
gefnogi pobl nad oes ganddynt fynediad i ddyfais, wifi/band eang a/neu gymwyseddau
digidol neu bobl ag anabledd/nam ar y synhwyrau sy’n eu hatal rhag cael mynediad i'r Ap.
Mae bron i 100 o bobl wedi cael eu hyfforddi hyd yn hyn. Mae is-grwp o’r Grwp Sicrwydd
Cleifion a’r Cyhoedd wedi’i sefydlu i arwain ar ddatblygu arolygon cynhwysiant digidol. Mae
pecyn cymorth a chanllaw cyfathrebu ar gyfer practisiau meddygon teulu i gefnogi staff
Practisiau Meddygon Teulu i hyrwyddo’r Ap yn lleol hefyd wedi’'u cynhyrchu a’u rhannu.
Mae sesiynau adborth misol gyda phractisiau meddygon teulu i wella cymorth i bractisiau
ac i gleifion.

Trwy'r cyfuniad hwn o ddulliau gweithredu, nod y rhaglen yw sicrhau'r cyrhaeddiad mwyaf
posibl tra'n sicrhau cynwysoldeb a hygyrchedd i bob aelod o'r gymuned.

Mae Prif Weithredwr DHCW wedi’i benodi’n Arweinydd Gweithredol ar gyfer cynhwysiant
digidol ac mae’n goruchwylio rhaglen waith cynhwysiant digidol DHCW, y mae datblygiad a
gwaith Ap GIG Cymru yn y dyfodol yn rhan ohoni. Yn ogystal, mae Aelod Annibynnol DHCW
dros Gydraddoldeb, Amrywiaeth a Chynhwysiant hefyd yn hyrwyddo cynhwysiant digidol.

Mae rhyngwyneb defnyddiwr a dyluniad Ap GIG Cymru yn cadw at safonau a chanllawiau
perthnasol ar gyfer dylunio da gan gynnwys yr iaith Gymraeg, cynhwysiant a hygyrchedd.
Mae Ap GIG Cymru wedi cael ei archwilio’n annibynnol ar gyfer hygyrchedd i safon AA
WCAG 2.1. Cefnogir y gwaith sicrwydd hwn gan ymchwil defnyddwyr ffurfiol a
gweithgareddau dylunio sy'n canolbwyntio ar y defnyddwyr sy'n llywio dyluniad
nodweddion allweddol.

Mae'r grwp sicrwydd hwn yn cefnogi ac yn monitro gweithgarwch rhaglen, gan gynnwys
allbynnau’r Grwp Sicrwydd Cyfathrebu sy’n gyfrifol am yr ymgyrch cyfathrebu cyhoeddus.

Fel rhan o adnewyddu ei ddull cyfathrebu, mae’r rhaglen DSPP wedi datblygu ymgyrch
ymwybyddiaeth ymhlith y cyhoedd a fydd yn dechrau yn hydref 2023 ac yn cynnwys:

e Hysbysebion ar y Radio a’r Teledu: Mae darlledu ar y radio a’r teledu yn ein galluogi
i gyrraedd cynulleidfa eang a chysylltu ag unigolion nad ydynt efallai’n defnyddio
llwyfannau digidol.

e Y Cyfryngau Cymdeithasol: Er ein bod yn cydnabod effaith cyfathrebu digidol,
byddwn yn defnyddio cyfryngau cymdeithasol i ymgysylltu a8 phobl sy'n deall
technoleg, i rannu diweddariadau, ac annog trafodaethau yn y gymuned.

e Cyfryngau 'oddi allan i’'r Cartref': Mae DHCW wedi gosod hysbysebion yn strategol
ger practisiau meddygon teulu a lleoliadau allweddol eraill i dargedu unigolion yny
byd ffisegol ac atgyfnerthu'r neges bod ein Ap ar gael.
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Bydd DHCW yn sicrhau bod sianeli cyfathrebu digidol ac nad ydynt yn ddigidol yn cael eu
defnyddio drwy gydol y broses o hyrwyddo’r Ap.

Argymbhelliad 8.

Yn ei ymateb i’r adroddiad hwn, dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru amlinellu’r trefniadau
llywodraethu a diogelu data sydd ar waith i gefnogi’r gwaith o gyflwyno a gweithredu Ap GIG
Cymru.

Mae Ap GIG Cymru wedi’i adeiladu ar bensaerniaeth ddigidol a data cwmwl fodern sydd
wedi’i sicrhau’n llawn ar gyfer llywodraethu gwybodaeth a diogelwch data.

Fel rhan o’i swyddogaethau statudol, mae DHCW yn rhoi sicrwydd gorfodol i bob
cymhwysiad digidol a gwasanaeth data cenedlaethol newydd, fel y sefydliad arweiniol a’r
awdurdod arbenigol ar gyfer GIG Cymru, gan gynnwys yr Ap. Mae bodloni gofynion
sicrwydd yn angenrheidiol cyn y gall cymwysiadau a gwasanaethau newydd fynd yn fyw.

Fel rhaglen waith fawr, mae’r rhaglen DSPP yn glynu at weithdrefnau llywodraethu a
sicrwydd DHCW a ategir gan grwpiau sicrwydd ychwanegol, a sefydlwyd i ddarparu
arweiniad pellach gan randdeiliaid allweddol gyda DHCW, GIG Cymru a grwpiau
cynrychiolaeth y trydydd sector/sector cyhoeddus. Mae gan y Rhaglen DSPP rwydwaith
llywodraethu y cytunwyd arno ar gyfer gweithgareddau sicrwydd Ilywodraethu
gwybodaeth.

O fewn y rhaglen mae'r Grwp Sicrwydd Moeseg, Diogelwch Cleifion a Llywodraethu
Gwybodaeth (EIGAG) yn rhoi sicrwydd allweddol yn y maes hwn. Ar lefel genedlaethol, mae
rhanddeiliaid y GIG yn rhoi sicrwydd ychwanegol drwy Grwp Cynghori Cenedlaethol ar Reoli
a Llywodraethu Gwybodaeth GIG Cymru (IGMAG). Fel rhan o’r dull safonol hwn mae cyfres
o Asesiadau o’r Effaith ar Breifatrwydd Data wedi’'u cynnal i sicrhau cydymffurfiaeth a'r
ddeddfwriaeth diogelu data, ac i sicrhau bod data cleifion yn cael eu diogelu. Mae
Hysbysiad Preifatrwydd wedi'i gyhoeddi. Mae’r Rhaglen DSPP wedi sefydlu rhwydwaith a
grwpiau sicrwydd Illywodraethu gwybodaeth sy’'n cynnwys aelodaeth o Swyddfa’r
Comisiynydd Gwybodaeth.

Ar gyfer diogelwch digidol a data, mae’r grwpiau a’r partneriaid sicrwydd allweddol yn
cynnwys Seiberddiogelwch DHCW sy’n gweithio’n agos gyda thim diogelwch DSPP i roi
sicrwydd ynghylch platfform Ap GIG Cymru a nodweddion cysylltiedig. Yn ogystal, mae
sicrwydd cwmwl| penodol yn cael ei oruchwylio gan Gyngor CwmwI| DHCW. Mae gan y Grwp
Sicrwydd Technegol (TAG) drosolwg misol a chymeradwyaeth derfynol o unrhyw
gynhyrchion/gweithgareddau sicrwydd diogelwch a gyflawnir.

Mae DHCW a’r Rhaglen DSPP hefyd yn rhoi sicrwydd pellach o ddyluniad technegol a
phensaerniaeth yr Ap, gan gynnwys cysylltiadau trydydd parti, safonau Ansawdd a Rheoli
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Gwasanaeth ISO, parhad busnes, lletya yn y cwmwl, cymwysiadau gwe, a rheoli risg glinigol.
Mae proses sicrwydd ychwanegol ar wahan ar gyfer elfen NHS Login Ap GIG Cymru, gan
gynnwys cytundebau cysylltu a phrosesu ffurfiol (mae NHS Login yn eiddo i GIG Lloegr ac
yn cael ei reoli ganddo).

GOFAL CYMDEITHASOL
Argymhelliad 9.

Erbyn diwedd 2023 dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru gyhoeddi cynllun clir, realistig wedi’i
flaenoriaethu ar gyfer cynyddu ei ymgysylltiad a’r sector gofal cymdeithasol, gan gynnwys
darparwyr yn y sector cyhoeddus, y trydydd sector a’r sector preifat, Byrddau Partneriaeth
Rhanbarthol a’r Cyngor Partneriaeth Gymdeithasol. Dylid datblygu’r cynllun drwy ymgysylltu
a’r sector gofal cymdeithasol, a dylai gynnwys amserlenni clir ac asesiad o’r adnoddau sydd
eu hangen ar gyfer ei gyflawni. Dylai DHCW ddarparu copi o'r cynllun i'r Pwyllgor lechyd a
Gofal Cymdeithasol a'r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus, a darparu
diweddariadau bob chwe mis ar gynnydd yn erbyn y cynllun.

Sefydlwyd DHCW fel rhan o GIG Cymru i ddarparu platfformau, systemau a gwasanaethau
digidol ar gyfer GIG Cymru.

Cytunodd Bwrdd Rhaglen Sefydlu SHA mai rol DHCW o ran gofal fyddai cefnogi’'r gwaith o
ddarparu gwasanaethau digidol cydgysylltiedig ar gyfer iechyd a gofal cymdeithasol, heb
effeithio ar y mecanweithiau presennol ar gyfer llywodraethu ac atebolrwydd ar gyfer
darparu gofal yn uniongyrchol. Fel corff GIG cenedlaethol, nid yw DHCW yn aelod o
unrhyw Fyrddau Partneriaeth Rhanbarthol.

Mae DHCW wedi sefydlu nifer o bartneriaethau trwy Femorandwm Cyd-ddealltwriaeth
ffurfiol gan gynnwys gyda Gofal Cymdeithasol Cymru. Yn ogystal, mae Cadeirydd a Phrif
Weithredwr DHCW yn cyfarfod yn rheolaidd a8 Chadeirydd a Phrif Weithredwr Gofal
Cymdeithasol Cymru. Mae DHCW yn gweithio’'n agos gyda Phrif Swyddog Digidol
Llywodraeth Cymru a Phrif Swyddog Digidol Llywodraeth Leol Cymru a thim Digidol
Llywodraeth Cymru.

Mae DHCW yn gweithio'n agos gyda Llywodraeth Leol ar System Wybodaeth Gofal
Cymunedol Cymru i sicrhau bod DHCW yn deall y farchnad cyflenwyr gofal cymdeithasol,
gan gynnwys dyluniadau data ar gyfer gwasanaethau trawsbynciol.

Erbyn diwedd 2023, bydd DHCW wedi llunio cynllun ymgysylltu cynhwysfawr ar gyfer Cam
2 System Wybodaeth Gofal Cymunedol Cymru. Mae gwaith eisoes ar y gweill o fewn DHCW
i gynhyrchu cynllun clir, realistig wedi'i flaenoriaethu ar gyfer yr ymgysylltu hwn, a'r nod yw
sicrhau bod hwn ar gael i'w adolygu erbyn diwedd Chwarter 3 Blwyddyn Ariannol 23/24.
Tasg Amserlen Statws
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Mae ymgysylltu a’r sector gofal cymdeithasol eisoes yn sylweddol ac yn barhaus ar draws
nifer o feysydd, yn fwyaf nodedig drwy’r Rhaglen WCCIS ac ym maes Adnodd Data
Cenedlaethol lle mae gwaith ar Bolisi Data yn cael ei arwain gan Gofal Cymdeithasol Cymru.
Mae gweithgareddau sydd eisoes ar y gweill yn cynnwys:

e Mae'r Gyfarwyddiaeth Gofal Sylfaenol, Cymunedol ac lechyd Meddwl| wedi penodi
Rheolwr Rhaglen ar gyfer Gofal Cymdeithasol. Mae’r dyddiad dechrau i'w
gadarnhau ond disgwylir iddo fod yn ei swydd erbyn mis Medi 23.

e Mae ymgysylltu wedi'i gynllunio ar gyfer Cam 2 Rhaglen WCCIS gyda phob
Awdurdod Lleol, i ymgysylltu a'r rhaglen ar safonau data cyffredin a dulliau dylunio
digidol i'w defnyddio gan bawb. Ymgysylltu ar Ddylunio Digidol gydag ymgyrch i
gynhyrchu dull agnostig system o safoni prosesau a data, sydd yn ei dro yn cefnogi
rhyngweithrededd rhwng systemau ac adroddiadau cyson a setiau data

e Mae ymgysylltu wedi'i gynllunio gyda'r Awdurdodau Lleol hynny sy'n ymwneud 3
disodli'r cymhwysiad CareDirector WCCIS er mwyn sicrhau ei fod yn cael ei gyflawni

e Bydd gwaith dilynol Darganfod lechyd Meddwl! yn cynnwys edrych yn fanylach ar
agweddau Gofal Cymdeithasol

e Bu cryn ymgysylltu a datblygu cynllun ar gyfer y gwasanaeth Plant sy'n Derbyn Gofal
sy'n agosau at y cyfnod peilot. Bydd hyn yn cael ei dreialu gyda Chyngor Abertawe a
Bwrdd lechyd Prifysgol Bae Abertawe

e Mae'r gyfarwyddiaeth Gofal Sylfaenol, Cymunedol ac lechyd Meddwl! o fewn DHCW
wedi gwahodd ymgysylltiad 4 Gofal a Thrwsio Cymru

e Mae Arweinwyr Rhanbarthol WCCIS yn gyfrifol am gyfarfod ag Arweinwyr
Rhanbarthol yn rheolaidd ac yn hwyluso cyfarfodydd ‘bord gron’ bob deufis ar gyfer
yr Arweinwyr.

Mae DHCW yn croesawu’r cyfle i ddarparu manylion am ddyddiadau cyfarfodydd Bwrdd a
Phwyllgorau DHCW yn y dyfodol, ac yn rhoi mynediad at bapurau, Ille bydd rhagor o
wybodaeth am y cynllun ymgysylltu ar gyfer Cam 2 WCCIS ac Ymgysylltu ehangach a
Rhanddeiliaid &’r Sector Gofal Cymdeithasol (gweler yr ymateb i Argymhelliad 15) ar gael.

GWEITHLU DHCW
Argymbhelliad 10.

Dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru ddarparu rhagor o dystiolaeth ynghylch y systemau
adnoddau dynol a’r capasiti sydd ar gael i hwyluso’r gwaith o recriwtio a chadw pobl 3 sgiliau
arbenigol. Dylai hyn gynnwys gwybodaeth sy'n nodi ble mae'r bylchau allweddol a'r swyddi
gwag, sut mae camau gweithredu i fynd i'r afael a'r bylchau yn cael eu blaenoriaethu, a pha
gamau sy'n cael eu cymryd i liniaru'r risgiau i gyflawni sy'n deillio o'r swyddi gwag. Yn dilyn
darparu'r wybodaeth hon yn ei ymateb i'r adroddiad hwn, dylai DHCW roi diweddariadau
cynnydd pob chwe mis i'r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a'r Pwyllgor Cyfrifon
Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus.

02920 500 500
igdc.gig.cymru | dhcw.nhs.wales




Ty Glan-yr-Afon Ty Glan-yr-Afon
lechyd a Gofal o )

Digidol Cymru 21 Heol Ddwyreiniol Y 21 Cowbridge Road
Digital Health Bont-Faen, Caerdydd East, Cardiff

and Care Wales CE11 9AD CF11 9AD

Mae'r systemau adnoddau dynol a’r capasiti sydd ar gael i hwyluso recriwtio a chadw sgiliau
arbenigol yn cynnwys:

e Tim ymroddedig sy'n goruchwylio gweithgareddau recriwtio yn ogystal a phroses
gwerthuso swyddi mewnol

e Mae'r gyfarwyddiaeth Pobl a Datblygu Sefydliadol wedi cynnal ymarfer cynllunio
gweithlu strategol yn ddiweddar i nodi anghenion sgiliau a chyfleoedd hyfforddi a
datblygu yn y dyfodol.

e Gwerthusiadau blynyddol ar gyfer yr holl staff a grwp llesiant staff i annog a
hyrwyddo gweithgareddau llesiant i helpu i gadw staff

e Llwybrau gyrfa a chyfleoedd datblygu ar draws DHCW i sicrhau bod y sefydliad yn
cadw staff ac yn rhoi cyfle i arallgyfeirio a gwneud cynnydd o fewn y sefydliad

Mae Grwp Adnoddau Strategol wedi’i sefydlu a’i gadeirio gan y Cyfarwyddwr Pobl a
Datblygu Sefydliadol i oruchwylio recriwtio, gan gynnwys defnyddio cytundebau masnachol
ar gyfer pecynnau gwaith tymor byrrach, monitro’r Traciwr Adnoddau yn rheolaidd. Mae'r
Traciwr Adnoddau yn cynnwys gwybodaeth am swyddi gwag yn gysylltiedig a rhagolygon
cyflog a chynnydd yn erbyn cerrig milltir recriwtio.

Mae DHCW yn gweithio mewn partneriaeth a theulu ehangach GIG Cymru gan gynnwys
Addysg a Gwella lechyd Cymru (AaGIC), cydweithwyr yn y sector cyhoeddus, y byd
academaidd a diwydiant i gynnig cyfleoedd dysgu a rhwydweithio ehangach gan gynnwys
cymwysterau a nawdd.

Mae nifer o fframweithiau polisi sector cyhoeddus y mae’n rhaid i DHCW weithredu oddi
mewn iddynt, gan gynnwys cadw at delerau ac amodau cyflog Agenda ar gyfer Newid y GIG,
a all atal DHCW rhag gallu cystadlu ar gyflog am rolau digidol prin.

Mae risgiau sy'n ymwneud a swyddi gweigion a allai effeithio ar gyflawni yn cael eu monitro
trwy ein cofrestr risg gorfforaethol a adolygir yn rheolaidd gan y Bwrdd ac is-bwyllgorau'r
Bwrdd.

Mae DHCW yn croesawu’r cyfle i rannu dyddiadau cyfarfodydd Bwrdd a Phwyllgor DHCW,
a rhoi mynediad at bapurau, lle bydd diweddariadau pellach i ddangos cynnydd yn erbyn yr
amserlen ar gael.

Argymbhelliad 11.

Yn ei ymateb i'r adroddiad hwn, dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru roi'’r wybodaeth
ddiweddaraf am y garfan o brentisiaid gradd ddigidol a raddiodd drwy Sefydliad Gwybodaeth
Ddigidol Cymru ym mis Tachwedd 2022. Dylai hyn gynnwys gwybodaeth am faint o'r
graddedigion a aeth i gyflogaeth gyda DHCW ar 6l graddio a faint sy’n dal yng nghyflogaeth
DHCW ym mis Mehefin 2023. Dylai hefyd gynnwys gwybodaeth am sut mae’r sgiliau a’r
wybodaeth sy’n cael eu blaenoriaethu yn y rhaglen yn cyd-fynd a’r meysydd y mae DHCW
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wedi nodi eu bod yn anodd iddo gystadlu ynddynt wrth recriwtio, ac i ba raddau y mae’r
rhaglen yn cynorthwyo i ddatblygu sgiliau a gwybodaeth o’r fath yn fewnol.

Er mwyn sicrhau talent y dyfodol mae DHCW yn parhau i weithio gyda phartneriaid
strategol fel Sefydliad Gwybodaeth Ddigidol Cymru (WIDI) a phrifysgolion eraill ar raglenni
datblygu. Mae hyn yn cynnwys rhaglenni prentisiaeth ddigidol a chyrsiau gwybodeg iechyd
i raddedigion.

Graddiodd y garfan gyntaf o Brentisiaid Gradd Ddigidol o DHCW ar 25 Tachwedd 2022.
Roedd vy saith unigolyn yn gweithio’n barhaol i lechyd a Gofal Digidol Cymru. Ym mis
Mehefin 2023, roedd pump o'r unigolion yn dal i gael eu cyflogi gan lechyd a Gofal Digidol
Cymru. Ers dechrau'r cymhwyster, mae pob un o'r pum unigolyn wedi cael dyrchafiad yn
lechyd a Gofal Digidol Cymru.

Oherwydd y prinder presennol o sgiliau digidol yn y DU, mae lechyd a Gofal Digidol Cymru
yn wynebu heriau o ran recriwtio yn enwedig ar gyfer swyddi sy'n gofyn am sgiliau yn
ymwneud a’r Cwmwl, Datblygu Meddalwedd, Seiber, Data a Dadansoddi (Data a Busnes).
Bob blwyddyn, mae'r sefydliad yn cynnal dadansoddiad cynhwysfawr o anghenion
hyfforddi i nodi'r sgiliau a'r wybodaeth sydd eu hangen ac mae’n blaenoriaethu cyllideb a
hyfforddiant yn unol @ hynny. Mae’r modiwlau sy’n rhan o’r Prentisiaethau Gradd Ddigidol
yn darparu gwybodaeth a sgiliau trylwyr mewn meysydd arbenigol fel Rhwydweithiau
Cyfrifiadurol, Diogelwch Data, Seiberddiogelwch, Dadansoddi Data, Delweddu a Datblygu
Meddalwedd. Mae'r meysydd hyn yn cyd-fynd & meysydd mae lechyd a Gofal Digidol Cymru
wedi'u nodi yn rhai sy’n wynebu heriau o ran recriwtio, fel y nodir uchod. Mae cynnwys y
cwrs wedi'i gynllunio ar gyfer cyflogadwyedd a datblygu sgiliau sy'n berthnasol i uwchsgilio
ein gweithwyr ac sy'n cefnogi ein hagenda 'Tyfu ein Pobl ein Hunain'.

Argymbhelliad 12.

Dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru fyfyrio ar ganfyddiadau adroddiad Archwilio Cymru ar
seiberddiogelwch ac ysgrifennu at y Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor
Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus yn egluro sut mae’n gweithredu ac yn nodi’n
fras y negeseuon allweddol yn yr adroddiad. Dylai hefyd ddarparu enghreifftiau o sut mae'n
rhannu arfer da gyda sefydliadau cyhoeddus eraill ac yn rhoi arweiniad iddynt.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn croesawu'r cyfle i fyfyrio ar ganfyddiadau adroddiad
Archwilio Cymru ar seiberddiogelwch, sydd wedi cael ei gyflwyno i ddau is-bwyllgor
Bwrdd lechyd a Gofal Digidol Cymru mewn sesiwn breifat er mwyn ei ystyried ac er mwyn
meithrin dealltwriaeth. Yn ogystal a hyn, lechyd a Gofal Digidol Cymru wnaeth hwyluso
rhannu’r adroddiad hwn & Rhwydwaith Digidol Aelodau Annibynnol Cymru Gyfan fel y
gallai pob Corff lechyd yng Nghymru sydd wedi’i gynrychioli ar y rhwydwaith hwn ystyried
y canfyddiadau.
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Mae crynodeb o negeseuon allweddol yr adroddiad a sut mae lechyd a Gofal Digidol Cymru
yn gweithredu ac yn nodi’n fras y negeseuon yn yr adroddiad, yn rhannu arfer da ac yn rhoi
arweiniad i sefydliadau cyhoeddus eraill wedi’u nodi isod:

'Fe allen ni golli popeth', os bydd un peth yn methu, bydd popeth yn methu.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn gweithio gyda Chyfarwyddwyr Digidol ac Arweinwyr
Seiber GIG Cymru ar draws GIG Cymru i dynnu sylw at elfennau gwan ar draws ystod o
safonau yn ymwneud & seiber a gwydnwch. Mae Tim Seiber lechyd a Gofal Digidol Cymru
yn darparu adroddiadau sy'n adlewyrchu’r agwedd genedlaethol yn ymwneud & seilwaith
etifeddol a mabwysiadu safonau dilysu a rheoli cyfrineiriau. Ochr yn ochr & darparu’r
metrigau i nodi meysydd i’'w gwella, mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn cadeirio is-grwp
o arweinwyr technegol ar draws GIG Cymru ac yn darparu cyngor a datrysiadau technegol
ar gyfer unioni’r gwendidau critigol hyn.

O fewn y pedair blynedd diwethaf mae lechyd a Gofal Digidol Cymru wedi uwchraddio neu
ddatgomisiynu nifer fawr o weinyddion etifeddol. Mae hyn wedi arwain at nifer sylweddol
llai o seilwaith sydd wedi cyrraedd diwedd ei oes, ble does dim modd rhoi cymorth yn ei
gylch mwyach. Mae hyn yn ei dro wedi lleihau'r risg o broblemau yn ymwneud 3a
pherfformiad, diffodd seilwaith a bygythiadau a gwendidau yn ymwneud 34
seiberddiogelwch. Mae'r gweithgaredd hwn hefyd wedi rhoi'r cyfle i ddechrau mabwysiadu
Cwmwl lechyd a Gofal Digidol Cymru yn rhan o waith ailgynllunio gwasanaethau.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn darparu arweinyddiaeth seiber a gwydnwch i GIG
Cymru ac mae wedi rhoi cefnogaeth i Lywodraeth Cymru mewn perthynas a sawl
digwyddiad seiber. Dros y ddwy flynedd ddiwethaf, mae’r tim seiber wedi arwain, cydlynu
a choladu gwybodaeth ar draws GIG Cymru mewn perthynas a digwyddiadau fel Adastra,
Log4j, Movelt, gwendidau sylweddol gan Microsoft a sawl ymosodiad arall.

Mae'r Ganolfan Gweithrediadau Diogelwch sy’'n cael ei datblygu a’i hadeiladu yn lechyd a
Gofal Digidol Cymru yn newid sylweddol o ran cynyddu gallu GIG Cymru i nodi ac atal
ymosodiadau seiber, cael gwared arnynt ac adfer ar eu hol. Mae datrysiadau cenedlaethol
fel y gwasanaeth Gwybodaeth Ddiogelwch a Rheoli Digwyddiadau yn darparu’r gallu i roi
data yn ei gyd-destun a darparu’r gwelededd a’r wybodaeth sydd eu hangen i gadw GIG
Cymru yn ddiogel.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn gweithio'n agos a grwpiau seilwaith a diogelwch
cenedlaethol i ddarparu’r newyddion diweddaraf ac argymhellion o'i waith rhyngweithio
rheolaidd a'r Ganolfan Seiberddiogelwch Genedlaethol (NCSC) yn GCHQ.

Mae Llywodraeth Cymru wedi defnyddio’r tim seiber i gydlynu a chynghori ar y defnydd
priodol o gyllid cenedlaethol i gynyddu lefelau cenedlaethol o seiber a gwydnwch.

Nid mater TG yn unig yw seiber
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Mae arweinwyr seiber lechyd a Gofal Digidol Cymru yn chwarae rhan allweddol wrth godi
ymwybyddiaeth ar draws tim arweinyddiaeth ehangach GIG Cymru. Mae Swyddogion
Gweithredol y GIG a grwpiau aelodau annibynnol ledled Cymru yn gwahodd tim seiber
lechyd a Gofal Digidol Cymru yn rheolaidd i gyflwyno manylion am ddigwyddiadau, gwersi
a ddysgwyd, risg seiber ac i addysgu sefydliadau am y camau sydd eu hangen i wella eu
hagwedd leol yn ymwneud a seiber a gwydnwch. Ym mis Gorffennaf 2023, cynhaliodd
lechyd a Gofal Digidol Cymru Weminar Seiber ar gyfer aelodau Bwrdd GIG Cymru i godi
ymwybyddiaeth o’r risgiau seiber i Gyrff y GIG. Aeth dros 100 o aelodau Bwrdd GIG Cymru
i'r weminar, ac roedd siaradwyr mewnol allweddol, sefydliadau iechyd allanol, GIG Lloegr
a’'r NCSCyno. Ar 6l derbyn adborth cadarnhaol iawn ar y digwyddiad, mae arweinwyr seiber
wedi cael eu gwahodd i siarad mewn ystod o sesiynau Bwrdd GIG Cymru.

Pobl yw ein hased mwyaf

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru wedi gweithio’n agos a Llywodraeth Cymru i ddatblygu’r
hyfforddiant Seiber a Gwydnwch sy’n ofynnol yn lleol i ddod yn ofyniad a reolir yn ganolog
ar gyfer GIG Cymru.

Mae'r ymgyrchoedd gwe-rwydo mewnol a weithredir gan dim seiber lechyd a Gofal Digidol
Cymru wedi bod yn hynod Iwyddiannus ac wedi lleihau nifer y defnyddwyr sy’n
rhyngweithio a’r e-byst maleisus hyn o tua 15% mewn blynyddoedd blaenorol i lai nag 1%
y flwyddyn ddiwethaf (2022/23). Mae llwyddiant amlwg yr ymgyrchoedd hyn wedi arwain
at sawl Practis Meddygon Teulu yng Nghymru yn treialu'r gwasanaeth lechyd a Gofal Digidol
Cymru hwn.

Risg 3Y4d Partion a'r Gadwyn Gyflenwi

Nod lechyd a Gofal Digidol Cymru yw darparu gwasanaethau digidol o'r radd flaenaf. Er
mwyn cyflawni hyn bydd gofyn gweithio gydag ystod eang o 3Y9 partion i ddarparu
arloesedd a chyflwyno systemau cenedlaethol. O safowynt seiberddiogelwch mae hyn yn
cyflwyno ystod o risgiau. Nid yw’r risgiau hyn yn unigryw i lechyd a Gofal Digidol Cymru a
chyfeirir yn benodol at risgiau yn y gadwyn gyflenwi yn Adroddiadau Blynyddol y Ganolfan
Seiberddiogelwch Genedlaethol (NCSC) ar gyfer 2021 a 2022.

Mae’r swyddogaeth Rheoli Contractau Seiberddiogelwch yn pennu sawl amcan sy’'n
adlewyrchu dull gweithredu strategol, cyraeddadwy, fesul cam o sicrhau bod trefnau rheoli
risg seiberddiogelwch yn y gadwyn gyflenwi yn cael eu rhoi ar waith yn llwyddiannus ar
draws lechyd a Gofal Digidol Cymru ac o bosibl GIG Cymru gyfan.

Prif amcanion y swyddogaeth benodedig newydd hon yw:
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e Sicrhau bod risgiau seiberddiogelwch yn cael eu hystyried ymlaen llaw yn ystod pob
gweithgaredd caffael a bod mesurau rheoli yn cael eu gweithredu sy’n gymesur a’r
risg.

e Rheolirisgiau seiberddiogelwch yn effeithiol drwy gydol oes contractau.

e Gosod DHCW fel arweinydd yn GIG Cymru ar gyfer rheoli risg cadwyn gyflenwi
seiberddiogelwch.

Mae cynnal ymarferion yn eich gwneud yn fwy cadarn, gan eich gwneud yn barod i ymateb
pan fydd yr anochel yn digwydd

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn profi yn rheolaidd ei allu i ymateb i ymosodiadau a
allai beryglu'r systemau hanfodol mae'n eu darparu i GIG Cymru. Mae'r profion hyn yn
cynnwys ymarferion technegol wedi’'u cymeradwyo gan yr NCSC ar lefel tim hyd at
Ymarferion Ymateb i Ddigwyddiadau wedi’u rheoli’n llawn ar gyfer y strwythur rheolaeth
Efydd, Arian ac Aur ar alwad. Yn fuan, bydd y profion a gynhelir ar lefel leol yn cynnwys
cynnal ymarferion cenedlaethol ar gais grwp Cyfarwyddwyr Digidol GIG Cymru.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn ennill bri fel yr awdurdod ar gyfer seiberddiogelwch
ym maes iechyd a gofal yng Nghymru. Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru wedi datblygu
Cynllun Gwella Seiberddiogelwch 3 Blynedd manwl ac Achos Busnes cysylltiedig (wedi’i
gyflwyno i Lywodraeth Cymru) sy'n amlinellu'r buddsoddiad hanfodol sydd ei angen i
ddarparu datrysiadau cenedlaethol i risgiau sy'n effeithio ar GIG Cymru gyfan. Wrth aros
am ganlyniad yr achos busnes a gyflwynir, mae Tim Seiber lechyd a Gofal Digidol Cymru yn
arwain, yn llywio ac yn sicrhau amddiffyniad seiberddiogelwch ar gyfer GIG Cymru. Dylid
nodi bod cynnydd yn y maes hwn yn dibynnu ar gael cyllid wedi’i gymeradwyo ac os na fydd
hyn yn bosibl, ni fydd arian ar gael i roi rheolaethau diogelwch newydd neu well ar waith.

Byddwn yn parhau i weithio gyda Llywodraeth Cymru ar y meysydd seiberddiogelwch
hollbwysig hyn.

RHAGLEN TRAWSNEWID
Argymhelliad 13.

Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru roi gwybodaeth ychwanegol am eu
rolau priodol wrth arwain ac ysgogi trawsnewid digidol ym maes iechyd. Dylai hyn gynnwys:

e Sut mae Llywodraeth Cymru yn rhoi sicrwydd i’'w hunan bod penderfyniadau a wneir
gan lechyd a Gofal Digidol Cymru a chyrff iechyd eraill yng Nghymru yn ymwneud a
blaenoriaethu cyllid cyfalaf yn mynd law yn llaw & blaenoriaethau trawsnewid
Gweinidogion.

e Sut mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn gweithio gyda chyrff iechyd ac yn eu hannog
i ddyrannu cyllid digonol ac adnoddau eraill i gyflawni trawsnewid digidol cynaliadwy.
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Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn gweithio'n agos a Llywodraeth Cymru a chyrff iechyd
eraill yng Nghymru i gytuno ar flaenoriaethu cyllid cyfalaf i ysgogi trawsnewid. Mae’r gwaith
hwn yn canolbwyntio’'n bennaf ar elfen cyllid cyfalaf y Gronfa Buddsoddi mewn
Blaenoriaethau Digidol ac ar drawsnewid digidol. Y cyfalaf dewisol sydd wedi'i gynnwys yn
nyraniad cyllideb graidd lechyd a Gofal Digidol Cymru yw £2.6miliwn ac mae wedi'i
ddyrannu'n llawn i gefnogi gweithgarwch craidd. Mae hyn yn cynnwys, er enghraifft,
amnewid ac adnewyddu seilwaith digidol, canolfannau data ac ystadau lechyd a Gofal
Digidol Cymru.

Yn y flwyddyn gyfredol, mae cyllid cyfalaf
y Gronfa Buddsoddi mewn Blaenoriaethau Digidol a ddyrannwyd i lechyd a Gofal Digidol
Cymru fel a ganlyn:

Digrtal Services for Patients & Public S80
Digital Medicines Transform ation Portfolio 59
RISP 2.136
LUINC 2,047
Digrtal Maternity 2430
Digrtal iIntensive Care Unit 4,707
WPAS 264
Total Dightal Priority Investment 10433

Mae cyd-drafodaeth a dull gweithredu ar gyfer trawsnewid digidol cynaliadwy yn
dystiolaeth o ymgysylltiad agos lechyd a Gofal Digidol Cymru a Llywodraeth Cymru a chyrff
iechyd. Mae hyn yn cynnwys trafodaethau gonest ynghylch ariannu a dyrannu adnoddau,
yng nghyd-destun pwysau ehangach a blaenoriaethau eraill sy'n cystadlu am gyllid. Mae
trefniadau rheolaidd yn cynnwys cyfarfodydd misol grwpiau cymheiriaid arweinyddiaeth,
megis grwpiau Cyfarwyddwyr Digidol, Cyfarwyddwyr Cyllid, a Chyfarwyddwyr Cynllunio.
Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru hefyd yn cynnal cyfarfod rhwng swyddogion gweithredol
(‘Exec to Exec’) o leiaf unwaith y flwyddyn gyda phob sefydliad arall yn GIG Cymru i drafod
ac adolygu trawsnewid digidol a chysoni cynlluniau. Mae'r gwaith hwn wedi'i nodi mewn
strategaeth a chynllun rhanddeiliaid (Gweler Argymhelliad 15), a chaiff ei adrodd yn
flynyddol i gyfarfodydd Bwrdd Awdurdod lechyd Arbennig cyhoeddus. Er bod lechyd a
Gofal Digidol Cymru yn dadlau’n gryf dros fwy o fuddsoddiad ac adnoddau wedi’u neilltuo
ar gyfer materion digidol, rhaid i bob sefydliad gyflawni ei gyfrifoldebau statudol ei hun ac
ystyried ei flaenoriaethau ei hun.

Argymbhelliad 14.

Dylai Llywodraeth Cymru ac lechyd a Gofal Digidol Cymru ddarparu arfarniad gonest o effaith
argaeledd cyfyngedig cyllid cyfalaf ar gyflawni trawsnewid digidol mewn gwasanaethau

02920 500 500
igdc.gig.cymru | dhcw.nhs.wales




Ty Glan-yr-Afon Ty Glan-yr-Afon
lechyd a Gofal o )

Digidol Cymru 21 Heol Ddwyreiniol Y 21 Cowbridge Road
Digital Health Bont-Faen, Caerdydd East, Cardiff

and Care Wales CE11 9AD CF11 9AD

iechyd. Dylai hyn gynnwys gwybodaeth am unrhyw brosiectau neu raglenni sydd wedi cael eu
gohirio, neu sy’n debygol o gael eu gohirio, oherwydd diffyg cyllid cyfalaf, asesiad o oblygiadau
oedi o'r fath, a pha ddulliau amgen sy’n cael eu hystyried i ariannu/cefnogi twf ym maes
digidol.

Fel yr adroddwyd i’r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon
Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus yn flaenorol: Cyflwynodd y gostyngiad sylweddol
i ddyraniadau trwy’r Gronfa Buddsoddi mewn Blaenoriaethau Digidol, (gostyngiad o
£25miliwn o gyfalaf i £10miliwn) a nodwyd gan Lywodraeth Cymru ar gyfer 2022/23, rai
heriau. Gan weithio gyda Chyfarwyddwyr Grwp Cymbheiriaid Digidol GIG Cymru, rhoddodd
lechyd a Gofal Digidol Cymru gefnogaeth i Dim Digidol Llywodraeth Cymru gyrraedd
sefyllfa ddichonadwy. Serch hynny, mae’n anochel bydd llai o fuddsoddiad yn effeithio ar
yr uchelgais i gynyddu maint y trawsnewid digidol a’i ddwyn ymlaen.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn wynebu nifer o bwysau ariannol gan gynnwys
chwyddiant digidol (cynnydd cyffredinol o dros 20% yng nghostau caledwedd a
gwasanaethau ers 2021) yn ogystal G thwf o safbwynt storio data a nifer y defnyddwyr, a
newid o gyllid cyfalaf i gyllid yn seiliedig ar refeniw, sydd wedi’i lywio gan fabwysiadu’r
cwmwl. Mae diffyg mecanwaith ar gyfer ariannu twf yn her sy’n codi dro ar 6/ tro — mae
angen mynd i’r afael G hyn er mwyn i lechyd a Gofal Digidol Cymru wneud y gorau o
gyflymder, perfformiad a gwerth gwasanaethau digidol o fewn amgylchedd cwmwl.
Model cyllido sefydliadol mwy effeithiol ac effeithlon (codi tél/llifoedd) sy’n gofyn am ddull
system gyfan i liniaru’r her ariannu barhaus ac ysgogi trawsnewid digidol ym maes iechyd
a gofal yng Nghymru. Mae gwaith i archwilio modelau ariannu mwy cynaliadwy yn cael ei
ddatblygu gan lechyd a Gofal Digidol Cymru, mewn cydweithrediad G Fforwm y
Cyfarwyddwyr Cyllid, Grwp Cymheiriaid y Cyfarwyddwyr Digidol, yr Uned Cyflawni
Ariannol a Llywodraeth Cymru.

Mae’r cyfyngiadau ariannol sylweddol ar draws GIG Cymru yn ystod 2023/24 wedi ei
gwneud yn amgylchedd heriol i fwrw ymlaen a model ariannu cynaliadwy, a chytuno arno,
er bod gwaith yn mynd rhagddo. Byddai angen i unrhyw fuddsoddiad ychwanegol gynnal
gwasanaethau digidol a hefyd, ar yr un pryd, ddatblygu gwasanaethau newydd a seilwaith
a dull gweithredu newydd.

Mae trawsnewid digidol yn GIG Cymru yn gofyn bod nifer fawr o ddefnyddwyr terfynol yn
mabwysiadu’r sylfeini caledwedd technegol ymatebol a diogel a hefyd fabwysiadu gallu,
systemau a data digidol. Mae asesiad aeddfedrwydd rhyngwladol diweddar o dirwedd
ddigidol bresennol GIG Cymru yn galluogi gwell dealltwriaeth o’r hyn sy’n ofynnol o'r
seilwaith i alluogi a chefnogi trawsnewid. Rhagwelir bydd hyn yn gofyn am fuddsoddiad
cyfalaf ochr yn ochr &’r her refeniw. Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn gyfrifol am
ddarparu systemau cenedlaethol ond mae sefydliadau'n gyfrifol ar lefel leol am sicrhau bod
offer a seilwaith priodol yn eu lle.

O ran effaith cyllid cyfalaf cyfyngedig, mae lechyd a Gofal Digidol Cymru wedi canfod bod
adnoddau yn gyfyngiad allweddol yn hytrach na dyraniadau cyllideb. Gan bydd angen yr un
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setiau sgiliau ac arbenigwyr pwnc ar gyfer nifer o fentrau buddsoddi, bydd hyn yn effeithio
ar gyflymder, dilyniant a llinellau amser gweithredu. Hyd yma mae lechyd a Gofal Digidol
Cymru wedi pennu dilyniant gwariant cyfalaf trawsnewid digidol i fynd law yn llaw ag
argaeledd adnoddau yn hytrach na chronfeydd cyfalaf.

Yr hyn sy’n hanfodol ar gyfer trawsnewid digidol yw meithrin y gallu digidol a’r lefelau
adnoddau ledled Cymru, gan symud i dechnoleg sy’n seiliedig ar gwmwl a rhoi pwyslais ar
safonau agored i gefnogi rhyngweithrededd systemau effeithlon ac effeithiol. Mae’r dull
amgen o ddarparu tirwedd ddigidol fwy cynaliadwy yn ariannol gyda rhyngwyneb
defnyddiwr terfynol cliriach yn ddull sy’n seiliedig ar gynnyrch. O'i ddefnyddio ym maes
bancio, manwerthu a sectorau eraill, mae hyn yn galluogi darparu a datblygu gwasanaethau
digidol mewn ffordd fwy hyblyg a fesul cam sy'n cysylltu defnydd a boddhad system, gan
sicrhau gwelliant parhaus. Mae'n symud o ddull gweithredu rhaglen draddodiadol sy'n
seiliedig ar brosiectau i ddull oes cyfan mwy cyson. Mae’n adlewyrchu’r newid yn y dirwedd
caffael ddigidol o drwydded barhaus i drwydded sy’n fwy seiliedig ar danysgrifiadau gan
arwain at newidiadau yn y model ariannol sydd ei angen i’'w cefnogi.

Gyda'i gilydd mae lechyd a Gofal Digidol Cymru a Llywodraeth Cymru yn edrych ar ffyrdd o
drawsnewid y ffordd y mae trawsnewidiadau digidol yn cael eu cynllunio a'u darparu a
fyddai'n gofyn am ddull mwy rheolaidd o ddefnyddio cynnyrch yn seiliedig ar refeniw.

CYDWEITHIO
Argymbhelliad 15.

Dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru ymgysylltu a’i sefydliadau partner i werthuso ei ddulliau
cydweithredu presennol, a nodi meysydd i'w gwella a chyfleoedd i gryfhau perthnasoedd. Yn
ei ymateb i’r adroddiad hwn, dylai lechyd a Gofal Digidol Cymru amlinellu sut bydd yn cynnal
y gwerthusiad hwn. Yna, bob chwe mis, dylai roi’r wybodaeth ddiweddaraf i'r Pwyllgor lechyd
a Gofal Cymdeithasol a’r Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus ar sut
mae’n cydweithio a@’i bartneriaid a’r hyn y mae cydweithredu o’r fath wedi’i gyflawni.

Yn ei flwyddyn gyntaf cyhoeddodd lechyd a Gofal Digidol Cymru Strategaeth Ymgysylltu a
Rhanddeiliaid a Chynllun Ymgysylltu & Rhanddeiliaid. Cafodd y Cynllun Ymgysylltu a
Rhanddeiliaid ei ddiwygio a’i gyflwyno i’r Bwrdd Awdurdod lechyd Arbennig ym mis Mai
2023. Mae'r dogfennau hyn yn nodi ymagwedd lechyd a Gofal Digidol Cymru at gydweithio
a gweithio mewn partneriaeth, a'i flaenoriaethau ar gyfer gwella a pherthnasoedd cryfach.

Mae Bwrdd Awdurdod lechyd Arbennig yn derbyn diweddariadau ar gynnydd yn erbyn y
cynllun trwy ei Gyfarfodydd Bwrdd Awdurdod lechyd Arbennig cyhoeddus, ac mae'r
diweddariadau hyn yn cynnwys adroddiad a sylwebaeth sy'n gwerthuso gweithgaredd
ymgysylltu a buddion.
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Bydd lechyd a Gofal Digidol Cymru yn parhau i ddysgu a mireinio ei ddull gweithredu yn
seiliedig ar adborth ac asesiad yn erbyn y cynllun. Bydd canlyniadau'r dull gwerthuso
diwygiedig hwn yn parhau i gael eu hadrodd trwy Gyfarfodydd Bwrdd cyhoeddus yr
Awdurdod lechyd Arbennig. Yn y dyfodol, bydd adroddiadau cyhoeddus Cyfarfodydd Bwrdd
Awdurdod lechyd Arbennig yn cael eu darparu i'r Pwyllgor lechyd a Gofal Cymdeithasol a’r
Pwyllgor Cyfrifon Cyhoeddus a Gweinyddiaeth Gyhoeddus er mwyn mynd i'r afael a'r
argymhelliad hwn.

Argymhelliad 16.

Rydym yn dymuno sicrhau bod Gwasanaethau lechyd Digidol ar gael yn briodol i gleifion yng
Nghymru pan fyddant yn derbyn gwasanaethau GIG yn Lloegr. Rydym yn argymell bod
Llywodraeth Cymru yn ymgysylltu a Llywodraeth y DU i ystyried ffyrdd y gellir cysoni a
chysylltu gwasanaethau iechyd digidol yng Nghymru a Lloegr yn well.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru yn nodi bod yr argymhelliad hwn ar gyfer Llywodraeth
Cymru ond mae ganddo rai sylwadau i’'w nodi.

Integreiddio technegol

Mae integreiddio’r systemau digidol lluosog a’r ffynonellau data a ddefnyddir gan yr ystod
o ddarparwyr iechyd a gofal yng Nghymru a Lloegr yn dibynnu ar argaeledd adnoddau
technegol a chyllideb i roi penderfyniadau polisi ar waith.

Mae lechyd a Gofal Digidol Cymru eisoes yn rhan o waith gwella llifoedd trawsffiniol o
wybodaeth ddigidol i gefnogi darpariaeth gwasanaethau. Mae’r rhain yn cynnwys:
e Gweithio gyda sefydliadau ar y ffin, megis Ymddiriedolaethau GIG yn Lloegr i rannu
cofnodion digidol cleifion o0 Gymru a gafodd eu trin yn Lloegr ac i’r gwrthwyneb.
e Gweithio gyda GIG Lloegr, trwy grwp pedair gwlad, sy’n cynnwys gweithio tuag at
safonau data cyffredin.
e Trwy waith pellach a buddsoddiad yn y rhaglen Gwasanaethau Digidol ar gyfer
Cleifion a’r Cyhoedd, gallai cleifion gael mynediad at eu data iechyd a gofal er mwyn
ei rannu a3 phwy y dymunant.

Ystyriaethau ehangach

Mae argaeledd data o ansawdd da yn hanfodol nid yn unig ar gyfer darparu gofal a
thriniaeth i unigolion ond ar gyfer defnyddiau eilaidd fel cynllunio, gwella ansawdd ac
ymchwil. Bydd angen i drefniadau sy’n caniatau i ddata lifo’n effeithiol yng Nghymru yn y
lle cyntaf fod wrth wraidd unrhyw uchelgeisiau i ehangu mynediad at wasanaethau
trawsffiniol. Byddai’n fuddiol cael dull strategol o alluogi llif data yn y system iechyd a gofal
yng Nghymru, a rhwng rhanddeiliaid trawsffiniol, i fynd i’'r afael a’r rhwystrau o ran rhannu
data mae lechyd a Gofal Digidol Cymru a rhanddeiliaid eraill yn eu hwynebu.
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